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Cher fournisseur : 

Comme vous le savez, LEV2050 est certifié ISO 9001. En ce sens, notre système intégré de gestion de la 
qualité établit la nécessité d'enregistrer et de respecter le processus de sélection, d'évaluation et de 
réévaluation des fournisseurs. 

Par le biais de cette communication, nous vous informons des exigences à respecter pour la fourniture de 
produits ou de services, ainsi que des procédures relatives à leur approbation et à leur suivi. 

EXIGENCES POUR LA FOURNITURE DE PRODUITS ET DE SERVICES CONFORMES 

Nous vous communiquons les critères sur la base desquels nous évaluerons la conformité de vos produits 
ou services : 

1. Conformité des matériaux et des produits 

2. Dans le cas des sous-traitants, conformité aux exigences de la norme LEV2050 pour les services 
fournis.  

En cas de non-conformité aux spécifications requises, nous vous informons que, dans le cas du produit, le 
produit sera retourné et, dans le cas du service, l'activité sera rejetée. 

INFORMATION ON SUPPLIER EVALUATION AND MONITORING 

L'approbation de nos fournisseurs repose sur l'évaluation initiale et continue des produits ou services 
fournis. En ce sens, l'évaluation prend en compte des aspects tels que la capacité à fournir des produits, la 
rapidité, le respect des délais de livraison, les conseils et les informations fournis, le respect des 
spécifications, la qualité des produits, etc.  
 
En ce qui concerne les incidents détectés au cours de l'année et une fois l'année terminée, les fournisseurs 
seront classés sur une base annuelle.  
Si la fourniture est conforme aux exigences établies, le fournisseur sera inclus dans la liste des fournisseurs 
agréés. 
 
Si des incidents sont détectés et que le fournisseur n'est pas approuvé, LEV2050 l'informera de sa 
performance et les non-conformités seront communiquées pour être résolues. Après analyse, il sera décidé 
si le fournisseur continue d'être approuvé ou si, au contraire, il est considéré comme inéligible. 
  
Enfin, LEV2050 apprécie positivement la certification de votre organisation sur la base des normes de 
qualité, d'environnement et de sécurité alimentaire. 
 
Nous vous remercions pour votre collaboration et espérons continuer à compter sur votre précieuse 
participation. 
 
 

 
Aizoáin, a 15 de enero de 2025 

 Domaine de la qualité LEV2050 
 


